
 

های حمایت شده از سوی شرکت بیمه پارسیاننامهپایان  

 (پارسیان شرکت بیمه: کاوی )مطالعه موردیبا استفاده از روش داده بندی ریسک مشتریان بیمه عمرطبقه
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 الهام رفعتی دانشجو: ارشدهای اقتصادی و اجتماعی/ کارشناسیصنایع/ سیستم :مقطع /رشته تحصیلی/ گرایش
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 علم و هنر یزد دانشگاه: جناب آقای دکتر محمد صالح اولیاء راهنما: استاد

 های ورودیاطلاعاتی/ دادهنوع حمایت:  1393 سال دریافت حمایت:

باشند تا بتوانند  شرکت های بیمه به عنوان یکی از نهادهای مالی تاثیرگذار در  اقتصاد و جامعه لازم است به ابزارهای تحلیل ریسک قدرتمندی دسترسی داشته

ناسایی مشتریان ریسک دریافتنی را به خوبی مدیریت کنند. نتایج حاصل از تحلیل ریسک می تواند از طرق مختلفی نظیر قیمت گذاری محصولات و بازاریابی و ش

دن قراردادهای بیمه، منتج به تعیین نرخ هدف برای مدیریت ریسک اعمال می شود. فقدان سنجش های تعیین ریسک افراد در بیمه ی عمر علاوه بر ناکارا کر

امل در رقابت بین های غیر عادلانه می شود. تعیین نرخ یکی از مهمترین مسائلی است که شرکت های بیمه با آن رو به رو هستند، زیرا تعیین نرخ اصلی ترین ع

یین تعرفه های حق بیمه بر مبنای رده بندی بیمه گذاران به گروه های همگن تع باید باشند، بنابراین اگر تمامی بیمه گذاران ریسک یکسانی نداشتهشرکتها است. 

عرفه بیمه مرکزی ج.ا.ا ریسک باشد به طوریکه هر فرد )تا حد ممکن( عادلانه ترین حق بیمه را پرداخت کند.از آنجا که تعیین حق بیمه عمر در ایران با توجه به ت

با بکارگیری آن بتوان میزان ریسک  بیمه گذاران را پیش بینی کرد و نتایج حاصل از آن را در تعیین نرخ حق بیمه عمر تعیین می شود، بنابراین خلا وجود مدلی که 

ری است که به بکار گرفت، احساس می شود. ریسکی که محاسبین فنی شرکت های بیمه عمر در ایران برای تعیین نرخ بیمه عمر مورد توجه قرار می دهند، معیا

سک بیمه ر نظر گرفته می شود و از هیچ مدل دقیقی تبعیت نمی کند. بنابراین ابزارهای پیش بینی کننده داده کاوی، وسیله ی مناسبی برای تحلیل ریصورت کلی د

 های عمر خواهد بود تا با بالا بردن دقت محاسبه ریسک افراد، هزینه های شرکت های بیمه را کاهش دهد. 
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اداره پژوهش و نوآوری -مدیریت طرح و برنامه   


